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ADLER ZUFRIEDENHEITSGARANTIE

ADLER steht fiir Qualitat, deshalb stellen wir sicher,
dass Sie von Ihrem ADLER-Produkt in vollen Ziigen
profitieren. Bei richtiger Verarbeitung der Produkte
bietet ADLER eine exklusive Garantie, die |hnen
umfassende Leistungsparameter und einen
sorgenfreien Kauf gewahrleistet.

Die Garantie umfasst eine Vielzahl von Leistungen:

¢ Herausragende Haltbarkeit ohne Abblattern

e Verlasslichen Witterungsschutz

e Bestandige Farbtonstabilitat

e GroRflachigen Rostschutz

e Ausgezeichnete Deckkraft bei zwei Anstrichen

e Effektiven Schutz vor Algen, Schimmel und Blaue

WEITERE DETAILS: *Haltbarkeit (kein Abblittern) und Witterungsschutz: nicht giiltig bei Fremd-
einwirkungen (Hagelschlag, Wasserschiden, aufsteigende Feuchtigkeit, mechanische Beschddi-
gung), fehlender/falscher Untergrundvorbereitung (Vorbehandlung, Grundierung) und unsach-
gemaRer Konstruktion (waagrechte Elemente mit stehender Wasserbelastung, scharfe Kanten,
offenes Hirnholz, Baufehler etc.) sowie bei intakten Anstrichen, die nur einer Pflege bedirfen bzw.
wenn ein zeitgerechter Pflegeanstrich verabsaumt wurde. 2Farbtonstabilitat: nur giiltig bei Ver-
wendung der Farbtongruppe A1, nicht giiltig bei Lasuren. *Rostschutz (groBflachig): nicht giiltig
bei Fremdeinwirkungen (Hagelschlag, Wasserschdden, mechanische Beschidigung), fehlender/
falscher Untergrundvorbereitung (Vorbehandlung, Grundierung) und unsachgemaBer Konstruk-
tion (waagrechte Elemente mit stehender Wasserbelastung, scharfe Kanten, Baufehler etc.), fehlen-
den Gesamtschichtstérken. *Deckkraft bei zwei Anstrichen: nicht giltig fiir gekennzeichnete tech-
nisch bedingte Farbtone bzw. fehlender Untergrundvorbehandlung und Grundierung. SAlgen-,
Schimmel- & Blaueschutz: nur in Verbindung mit einem Systemaufbau bzw. Vorbehandlung.



Produkte mit ADLER Zufriedenheitsgarantie

Welche Leistungen fiir die einzelnen Produkte
gelten und wie lange die Garantie gewahrt wird,
zeigt diese Ubersicht (in Jahren angegeben):
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Pullex Platin 7 - = = 3
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Innenlasur UV 100 - 5 - - -
Floor-Finish 2K 7 - - - -
Floor-Finish 1K 5 - - - -

Mobel- und Parkett
Holzlack
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ADLER Varicolor

JA

Aqua-Nova PRO

JA

6

ADLER Samtalkyd

JA

6

ADLER Brilliantalkyd
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Ferrocolor

JA

10

Ferro GSX
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WAND-
FARBEN
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AVIVA Tirosil-Weil§

JA
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AVIVA Tirosilc-Color

JA

10

Color

AVIVA Tirokat:

JA

10

AVIVA Acryl-Color

JA

AVIVA Terra

Ultra-Wei

JA

Color

AVIVA Ultra

JA

AVIVA Strong-
Weif3 & Color

JA

AVIVA Tiromin-
Weil3 & Color

JA

AVIVA Formel-San
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ABWICKLUNG

Im Falle einer berechtigten Reklamation im Rahmen
der ADLER Zufriedenheitsgarantie gestaltet sich

die Abwicklung einfach und unkompliziert.

Bitte beachten Sie dazu die folgenden Punkte:

e Die ADLER Zufriedenheitsgarantie ist eine freiwillige
und kostenlose Zusatzleistung beim Kauf von definierten
ADLER-Produkten fiir Heimwerker. Die gesetzliche
Gewabhrleistung bleibt davon unbertihrt.

¢ Um die Garantie in Anspruch nehmen zu kénnen, ist eine
Aktivierung auf der Website der ADLER Farbenmeister
unter www.adler-farbenmeister.com/zufriedenheitsgarantie
erforderlich. Die Aktivierung muss spatestens innerhalb
eines Monats ab Kaufdatum erfolgen und der
Einkaufsbeleg ist auf der Website hochzuladen.

¢ Durch die Aktivierung der Zufriedenheitsgarantie sichern
Sie sich, abhangig vom gekauften Produkt, eine kostenlose
Zufriedenheitsgarantie von bis zu 10 Jahren ab Kaufdatum.

¢ Im Falle einer Beanstandung wird Ihr ADLER Farbenmeister,
uber den der Warenkauf abgewickelt wurde, vor Ort eine
Uberprufung und eine Fotodokumentation vornehmen.

¢ |Ist die Beanstandung berechtigt, erhalten Sie einen
kostenlosen Warenersatz, jedoch maximal bis zur Hohe
des getatigten Kaufpreises. Der Umfang dieses Warener-
satzes ist abhangig vom notwendigen Umfang der Renovie-
rung. Arbeitskosten werden nicht erstattet. Es kann keine
Barauszahlung erfolgen.

e Die ADLER Zufriedenheitsgarantie gilt ausschlieBlich fiir
Warenkaufe von Privatpersonen bei ADLER Farbenmeister
Handelspartnern in Osterreich und Deutschland.

Dadurch wird eine professionelle Beratung sichergestellt.
Die jeweiligen ADLER Farbenmeister sind auf der Website
www.adler-farbenmeister.com ersichtlich.

ZUR
AKTIVIERUNG

www.adler-farbenmeister.com/zufriedenheitsgarantie



/)

In unseren Adern flief3t Farbe.

f

facebook.com/adlerlacke
instagram.com/adlerlacke_official
You

youtube.com/AdlerLacke

ADLER-FARBENMEISTER.COM

896000073101

102023

ADLER-Werk Lackfabrik - Bergwerkstrafle 22 - A-6130 Schwaz/Tirol
T. +43 5242 6922-0 - garantie@adler-farbenmeister.com



